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                            Premio Nacional de Calidad en Salud y Reconocimiento al Mérito por la Mejora Continua 2023. 
 
 
 

La Dirección General de Calidad y Educación en Salud (DGCES) del Gobierno Federal, cuenta con un sistema de reconocimiento que consiste en la implementación del 
Modelo de Gestión de Calidad en Salud (MGCS), este sistema se encuentra dirigido al fortalecimiento de la calidad de la atención y puede ser implementado por todas 
las unidades médicas y administrativas a nivel nacional de cualquier institución pública de la salud (IMSS, ISSSTE, PEMEX, SEDENA o SSA), mismo que cada año entrega 
un reconocimiento a nivel nacional para la unidad que resulte mejor evaluada en este proceso bajo dos modalidades: 
 

• Premio Nacional de Calidad en Salud. Se otorga a la unidad que demuestre obtener el mayor puntaje a nivel nacional en el cumplimiento de los diferentes 
criterios del MGCS, siempre y cuando sea el puntaje superior a 450 puntos; 

• El Reconocimiento al Mérito por la Mejora Continua se otorga en el mismo sentido que el punto anterior, pero contemplando que las unidades obtengan un 
puntaje de 300 a 449. 

 
Para ambas modalidades existen 5 categorías de participación: 

 
▪ Categoría 01: Establecimientos Primer Nivel de Atención. 
▪ Categoría 02: Establecimientos de Segundo Nivel de Atención. 
▪ Categoría 03: Establecimientos de Tercer Nivel de Atención. 
▪ Categoría 04: Servicios Auxiliares de Diagnóstico y Tratamiento. 
▪ Categoría 05: Áreas Administrativas y Centrales de Calidad. 

 
El mecanismo de participación consiste en que los diferentes establecimientos y áreas a nivel nacional deberán implementar el MGCS y generar un reporte escrito dónde 
se mencione los sistemas implementados para cumplir cada uno de los subcriterios; las dos unidades con mayor puntaje por categoría pasan a la final en dónde se 
verifican las evidencias que respalden la implementación. La unidad por categoría que obtenga el mayor puntaje será la que acceda a cada tipo de reconocimiento. 

 
En Guanajuato durante el 2023, la unidad CAISES Galaxia el Naranjal, obtuvo el primer lugar a nivel nacional en la modalidad de Reconocimiento al Mérito por la Mejora 
Continua. 


