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IMPULSO ATU
CALIDAD DE VIDA

Introduccion

Un Guanajuato sano es un Guanajuato prospero. Incrementamos los servicios de salud
a la poblacion mediante la construccion, sustitucion y ampliacion de unidades médicas
de distintos niveles de atencion. Mantenemos cubierto el esquema de vacunacién al 100
por ciento de los menores de 5 anos; disminuimos el tiempo de espera de los pacientes
en las unidades de salud y somos un Estado lider en el cuidado y prevencion de la dia-
betes mellitus. Nos consolidamos como un Estado donde se ofrecen servicios de Salud
con calidad y calidez.

Uno de los objetivos de este Gobierno es mejorar la calidad de vida de las personas,
con especial atencion en el desarrollo de la familia. En ella, cada persona desempena
un diferente rol y de la misma manera nuestras acciones van encaminadas a cubrir las
necesidades para lograr el desarrollo de cada persona, de acuerdo al rol que desempena
en nuestra sociedad.
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Estamos conscientes de que los ninos, ninas, adolescentes y jévenes son el futuro de
nuestro Estado. Por esa razén nos interesamos en su formacion, alimentacién, salud
pero, sobre todo, que su crecimiento se dé dentro de un ambiente sano. Mantenemos y
reforzamos los programas que nos ayudan a prevenir riesgos psicosociales y adiccio-
nes; asi como aquellos que van dedicados a sacarlos de la vida de calle.

Existen factores socioculturales que por anos han limitado a las mujeres para desarro-
llarse plena y equitativamente. Por ello, en el Estado disenamos estrategias transver-
sales para trabajar de manera integral el tema de equidad entre hombres y mujeres.
Trabajamos no solo haciendo conciencia en las mujeres, también implementamos ac-
ciones para la atencion de hombres generadores de violencia y damos espacio para un
desarrollo armonico y equitativo de la sociedad.

La discapacidad es otro tema primordial. Para ello iniciamos una politica incluyente, en
la cual consideramos la sensibilizacién de la sociedad en el tema como el reconocimien-
to de sus derechos. Nos esforzamos para que con cada accién realizada a su favor, logre
mejores condiciones de vida que les permitan una realizacion plena como personas.

Sabemos que aun hay camino por recorrer y acciones por implementar. Sin embargo,
estamos seguros que si continuamos desarrollando politicas enfocadas siempre en las
personas y en su desarrollo integral, lograremos el Guanajuato que todos queremos y
necesitamos.
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Impulso a tu Calidad
de Vida

Atencion Integral en
Salud

Cobertura en Salud

Garantizamos el acceso en materia de sa-
lud a familias no derechohabientes, me-
diante el Seguro Popular: mantenemos
incorporados a 3 millones 112 mil 864 per-
sonas.

A través del esquema de portabilidad, be-
neficiamos dentro de nuestras unidades
médicas, a pacientes afiliados en otras en-
tidades federativas con 1 mil 713 interven-
ciones y 28 dias de terapia intensiva.

Terminamos quince obras nuevas y por
reemplazo, en trece municipios. La in-
version asciende a $346 millones 395 mil
pesos, distribuidos en las siguientes unida-
des: Hospital Comunitario de Comonfort,
$104 millones 902 mil pesos; sustitucion
del Centro de Salud en Santa Cruz de Ju-
ventino Rosas, $44 millones 566 mil pesos;
Centro de Atencion Integral en Servicios
Esenciales de Salud, Caises, en Doctor
Mora, $7 millones 729 mil pesos; Centro
de Salud con Servicios Ampliados, Cessa,
en Cueramaro, $52 millones 33 mil pesos;
Cessa del municipio de Ocampo, $54 mi-
llones 686 mil pesos; Cessa Santiago Ma-
ravatio, $37 millones 177 mil pesos; Cen-
tro Estatal de Medicina Transfusional, $3
millones 181 mil pesos; Centro Estatal de
Tamizaje Oportuno, CETO, en su primera
etapa, $8 millones 730 mil pesos; Unidad
Médica de Atencién Primaria a la Salud,
Umaps, localidad de Roque en Celaya, $1
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millén 314 mil pesos; Umaps en la localidad
Tierra Fria de Cortazar, $5 millones 869 mil
pesos; Umaps en la localidad Mineral de
Pozos, $6 millones 686 mil pesos; y Umaps
en la localidad de Mineral del Realito por
$4 millones 789 mil pesos -ambas en San
Luis de la Paz-; Umaps en la localidad de
Medranos, en Silao de la Victoria, $2 millo-
nes 383 mil pesos; Umaps, Localidad Cie-
neguilla de Victoria, $7 millones 3 mil pe-
sos y Umaps en la Localidad San Miguel de
las Casitas de Xichu, $5 millones 347 mil
pesos.

Se encuentran en proceso de inversion
$999 millones 655 mil pesos en siete uni-
dades médicas de 2.2 nivel de atencion: el
nuevo Hospital General de Ledn con $721
millones 410 mil pesos; Hospital Comuni-
tario de Las Joyas con $118 millones 355
mil pesos; Hospital Comunitario de Puri-
sima de Bustos con $93 millones 700 mil
pesos; la ampliacion de Hospital General
de Irapuato con $22 millones 980 mil pe-
sos; Hospital General de Guanajuato, en el
area de urgencias, con $16 millones 290
mil pesos; Hospital General de Ledn, en
la seccion de dietologia, con $14 millones
920 mil pesos, asi como el Hospital Ma-
terno Infantil de Ledn y el Centro Estatal
de Tamizaje Oportuno con $12 millones de
pesos.

Con una inversion de $100 millones 238 mil
pesos, construimos doce unidades médi-
cas en diez municipios, con el fin de forta-
lecer los servicios en l.er nivel de atencion:
Umaps Amexche en Apaseo el Grande, Ce-
bolletas en Coroneo, Canada de Bustos en
Guanajuato, Canoas y Candelas en Jeré-
cuaro, Penuelas en San Diego de la Union,
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Santiago de Cuenda en Santa Cruz de Ju-
ventino Rosas, San Andrés Enguaro en Yu-
riria; Caises San Miguel Allende y los Cessa
de Coroneo, Pueblo Nuevo y Tarandacuao.

Garantizamos una adecuada y oportuna
atencién médica. Otorgamos: 6 millones
380 mil 237 consultas; 920 mil 41 urgen-
cias; 61 mil 923 nacimientos; ? millones 918
mil 415 estudios de laboratorio, 403 mil 721
estudios de imagenologia. En el caso de
las unidades médicas hospitalarias, egre-
samos 166 mil 42 personas de los diversos
servicios asi como 140 mil 388 cirugias.

Realizamos a través de programa Cirugia
Extramuros, 1 mil 536 procedimientos de
mediana y alta complejidad.

Mejoramos la calidad de la atencion mé-
dica, al fortalecer los centros de salud y
hospitales con equipo médico. La inversion
ha sido de $47 millones 5 mil 244 pesos,
con la cual beneficiamos a 3 millones 229
mil 223 habitantes.

Por otra parte, con 56 unidades médicas
moviles tuvimos una cobertura en 1 mil
277 localidades de dificil acceso, para una
poblacion de 139 mil 629 personas. Igual-
mente, brindamos un total de 155 mil 76
consultas.

Con el Programa de Inclusion Social Pros-
pera componente Salud, atendimos a 238
mil 924 familias guanajuatenses en 559
unidades de l.er nivel. Prestamos 1 millén
293 mil 813 consultas. De ellas, otorgamos
142 mil 331 consultas a menores de cinco
anos y 12 mil 331 consultas al menor de
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cinco anos con desnutricion, ademas de
43 mil 855 consultas al grupo de mujeres
embarazadas.

Realizamos talleres para el cuidado perso-
nal de la salud en el 100 por ciento de las
unidades de l.er nivel, con un total 42 mil
372 talleres impartidos a titulares y 5 mil
169 talleres a jovenes de educacion media
superior. Ademas, otorgamos a menores
de cinco anos, embarazadas y mujeres en
periodo de lactancia un total 284 mil 685
tratamientos de suplementos alimenticios.

Con la estrategia de Desarrollo Infantil, he-
mos tamizado en las unidades de l.er nivel
a un total de 74 mil 636 ninos menores de
S anos, con la atencién integral requerida.

En el Centro Regional de Desarrollo Infan-
til, Ceredi, brindamos atencién multidisci-
plinaria oportuna para contribuir a lograr
el 6ptimo crecimiento y desarrollo de los
ninos y ninas en los &mbitos motor, cogni-
tivo, nutricional y socioemocional. Brinda-
mos 1 mil 52 atenciones, de las cuales 104
fueron a través de las unidades médicas
moviles. Asimismo, otorgamos: 406 tera-
pias de lenguaje, 307 de pediatria, 323 de
nutriciéon, 405 de atencion psicologica y
349 terapias de estimulacién temprana.

Nuestra red de servicios en Salud Mental
es la mas grande y estructurada del pais.
Estd compuesta por 143 unidades de Sa-
lud, de las cuales 135 pertenecen a la Se-
cretaria de Salud- La conforman mas de
ochocientos profesionales dedicados a la
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atencién de salud mental, para beneficio
de 57 mil 585 guanajuatenses atendidos en
241 mil 660 consultas.

A través del Fondo de Protecciéon contra
Gastos Catastroficos, beneficiamos a 2
mil 146 pacientes con los siguientes diag-
nosticos: 1 mil 66 recién nacidos que requi-
rieron cuidados intensivos neonatales; 558
mujeres en situacion de cancer de mama;
195 mujeres que padecen cancer cervico-
uterino; 199 ninos bajo diversos tipos de
cancer, principalmente leucemia aguda; 21
ninos con enfermedades lisosomales; 69
pacientes con Linfoma No Hodgkin; die-
cinueve hombres con céancer testicular y

diecinueve pacientes de infarto agudo al
miocardio: todo por un monto de $128 mi-
llones 314 mil pesos.

Ademas, con el Seguro Médico Siglo XXI,
atendimos sin costo a 2 mil 103 menores
de cinco anos recuperando $71 millones
135 mil pesos.

Incorporamos al Seguro Médico Siglo XXI
a 85 mil 303 recién nacidos y aseguramos
su acceso a los servicios de Salud.

En lo concerniente al Sistema de Urgen-
cias del Estado de Guanajuato, SUEG, ca-
pacitamos a 3 mil 69 personas en primeros
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auxilios y reanimacién cardiopulmonar. Incluimos alumnos de educacion media superior,
maestros, asi como empleados de entidades publicas y privadas para que les permita
una efectiva participacion ante situaciones de emergencia.

A través del SUEG, trasladamos por via terrestre a 37 mil 409 pacientes en ambulancias
de la Secretaria de Salud de Guanajuato, SSG, ademéas de 79 traslados aéreos de pa-
cientes y tres traslados de 6rganos para donacion a bordo del helicoptero-ambulancia.
Adicionalmente, apoyamos con el traslado y atencién médica a doce connacionales re-
patriados hacia unidades médicas de la SSG, en coordinacién con el Instituto Estatal de
Atencién del Migrante Guanajuatense y sus Familias, IMIG. De igual forma, realizamos
gestiones para garantizar la continuidad de la atencion médica de 31 mil 360 pacientes
a través del Centro Regulador de Urgencias Médicas.

Nos fortalecimos con la adquisicion de 46 equipos de radiocomunicacion, asi como
equipo médico especializado para las ambulancias de cuidados avanzados de la SSG
con una inversion de $3 millones 736 mil 7 pesos.

Realizamos en total 323 trasplantes. De ellos, 184 corresponden a trasplante de rinén,
132 trasplantes de cérnea, seis de médula dsea y un trasplante hepatico. En cuanto a
donaciones de o6rganos y tejidos, en este mismo periodo se han concretado 65 donacio-
nes. De estas, se han obtenido: 102 rinones, 98 cdrneas, veinte tejidos musculo-esque-
léticos, diecisiete higados y un corazon. Con estos resultados, continuamos siendo lider
en donacion de 6rganos y tejidos en el pais.

Ademas fortalecimos la estrategia de gratuidad de medicamentos para el paciente tras-
plantado. Beneficiamos a 92 personas; incrementamos en un 25 por ciento los apoyos
en comparacion con el ano pasado. Esta estrategia representa un apoyo en la economia
familiar de los pacientes, al brindarles el medicamento necesario durante el l.er ano
después de su cirugia de trasplante renal.

Elaboramos el Manual para el Abordaje y Mantenimiento del Potencial Donador de Orga-
nos y Tejidos. Ahi se detalla el proceso que conlleva una donacion de érganos desde la
deteccion del potencial donador hasta los calculos clinicos mas actuales para el mante-
nimiento de los 6érganos y tejidos con fines de trasplante. Este documento fue desarro-
llado por la SSG a través del personal del Centro Estatal de Trasplantes.

Fomentamos la cultura de donacion de 6rganos y tejidos. Impartimos capacitaciones y
platicas informativas en instituciones educativas, empresas del sector privado e insti-
tuciones publicas. Tuvimos un alcance directo de 1 mil 100 personas.

Firmamos el acuerdo de colaboracion entre Opo Nevada Donor Network de Estados
Unidos de Américay el Instituto de Salud Publica del Estado de Guanajuato, Isapeg. Este

QuiNTO INFORME DE GOBIERNO 2017 W

25



IMPULSO ATU
CALIDAD DE VIDA

instrumento tiene los siguientes objetivos:
desarrollar protocolos de investigacion
entre ambas organizaciones, para incre-
mentar el numero de donacion de érganos
en sus ambitos territoriales y mejorar el
prondstico clinico de los trasplantes; es-
tablecer un programa de intercambio aca-
démico entre el personal de ambas orga-
nizaciones; asi como, compartir y adquirir
mejores practicas que lleven a cabo ambas
organizaciones para mejorar los progra-
mas de donacién de érganos y tejidos.

Implementamos la agenda electroénica de
citas en los hospitales Materno Infantil de
Irapuato y General de Celaya. Ello permite
agilizar el proceso para el registro de ci-
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tas, mismo que interactua con el proceso
electrénico de referencias meédicas. De
manera que en estos dos hospitales se han
registrado un total de 23 mil 457 citas en
71 agendas electronicas de 33 especialida-
des.

Inauguramos las nuevas instalaciones del
Centro Estatal de Medicina Transfusional,
CEMT, en el municipio de Ledn. Con cali-
dad y calidez cuentan ahora con espacios
mas amplios y dignos para cerca de 10 mil
donadores, especialmente aquellos dona-
dores voluntarios de repeticion. El nue-
vo CEMT nos permitira continuar con un
servicio de excelencia tanto a donadores
como a pacientes, con productos sangui-
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neos en cantidad suficiente de manera
oportuna y con los mas altos parametros
de calidad.

Prevencion en Salud

El Modelo de Atencion en Salud del esta-
do de Guanajuato ha sido reconocido por
contar con antecedentes de dirigir los
esfuerzos por mejorar la atencion en sa-
lud, especialmente la atencién primaria a
la salud y el manejo en Redes Institucio-
nales de Servicios de Salud, Riss. Como
muestra, contamos con la felicitacion por
parte de las instancias federales. En con-
junto recibimos en nuestro estado la grata
visita del Ministerio de Salud de Dinamar-
ca. Ello permitié un ejercicio en campo al
visitar una de las Riss del Estado. Logra-
mos compartir experiencias relacionadas
con la atencion médica entre ambos pai-
ses. Contribuimos al fortalecimiento de la
relaciéon entre el Estado y el Ministerio de
Salud Danés.

Realizamos 36 campanas de promocion a
la donacion voluntaria de sangre e impar-
timos platicas para 5 mil 463 asistentes.
Como resultado, recibimos 2 mil 142 pros-
pectos. De ellos, 1 mil 310 personas logra-
ron una donacion exitosa, con un total de
5 mil 940 productos sanguineos obtenidos
de donadores voluntarios que beneficiaron
a igual numero de pacientes. Estas accio-
nes nos colocan como el mejor Centro Es-
tatal de Medicina Transfusional del pais.

Durante ocho anos consecutivos, el pro-
grama de Diabetes Mellitus ha ocupado el
ler lugar nacional en control y atencion a
pacientes con diabetes, gracias a las ac-

ciones realizadas en todas las unidades de
salud. Con esto mejoramos la calidad de
vida de los guanajuatenses con este pade-
cimiento, mediante la prevencion y promo-
cién de la salud.

Actualmente atendemos a 95 mil 781 pa-
cientes con diabetes. De ellos, realizamos
la prueba de hemoglobina glucosilada a 53
mil 733 pacientes que corresponde al 56.1
por ciento. Ademas tenemos en control a
38 mil 216 pacientes que corresponde al
399 por ciento.

Otra de las actividades para prevenir las
complicaciones de la diabetes mellitus es
la deteccion oportuna. La meta anual es
de 678 mil 937. Se han realizado 723 mil 181
detecciones, lo que representa el 106.51
por ciento.

Con la finalidad de apoyar a los pacientes
con enfermedades cronicas, contamos con
quinientos grupos de Ayuda Mutua, GAM,
activos. Hasta diciembre, 38 GAM estan
acreditados, quince reacreditados y nueve
cuentan con reconocimiento de excelencia.

Nos hemos posicionado en los dos prime-
ros lugares nacionales durante los ultimos
ocho anos en el control del riesgo car-
diovascular en poblacién de veinte anos y
mas. Somos la entidad con mayor nume-
ro de pacientes inscritos al programa de
Control de Enfermedades Cronicas como:
hipertension, obesidad y dislipidemias. Ac-
tualmente contamos con mas de 90 mil
pacientes registrados en tratamientos
de hipertension, con control del 74.2 por
ciento, cinco puntos por encima de la me-
dia nacional.
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Procesamos 38 mil 796 unidades de sangre
en el Centro Estatal de Medicina Transfu-
sional y en sus diecisiete puestos de san-
grado y dos bancos de sangre en Celaya
y Ledn, mismas unidades que distribuimos
en los hospitales de todo el Estado.

Por otro lado, nos posicionamos en el 2.°
lugar nacional en los Indicadores Cami-
nando a la Excelencia del programa de
Vacunacion Universal. Hemos aplicado 3
millones 203 mil 362 dosis de biolégico en
los diferentes grupos de edad. De ellos, 2
millones 383 mil 251 dosis se aplicaron a
ninos menores de ocho anos, 84 mil 547
dosis a mujeres embarazadas y 735 mil 564
en otros grupos vulnerables, con lo que
mantenemos los estandares requeridos en
las coberturas de vacunacion.

Adquirimos 85 mil 206 pruebas de citologia
de base liquida para la prevencion de can-
cer cervico-uterino. Realizamos 80 mil 224
detecciones, para diagnosticar este tipo
de cancer. También diagnosticamos a 3 mil
130 mujeres con lesiones sospechosas y
positivas. Realizamos 12 mil 911 deteccio-
nes del virus del papiloma humano, de las
cuales 1 mil 468 resultaron positivas.

Es importante diagnosticar oportunamen-
te el cancer de mama e iniciar su trata-
miento anticipado, por lo que realizamos
98 mil 940 exploraciones mamarias y 34
mil 309 mastografias, de las cuales 452 re-
sultaron sospechosas y positivas.

Mediante el proyecto Banco de Prétesis
Mamarias y en coordinacion con la socie-
dad civil organizada, se beneficio a 26 mu-
jeres mediante la reconstruccion mamaria
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unilateral, y 2 en reconstruccion mamaria
bilateral, asi como a 3 mas con protesis
mamarias externas.

Atendimos de forma oportuna a 91 muje-
res embarazadas que se beneficiaron con
el convenio de colaboracion de atencion a
emergencias obstétricas, de manera con-
junta entre el IMSS, el Issste y la SSG.

Fortalecimos la participacion de la pareja
en la planificacion familiar. Garantizamos
la cobertura de la poblacién en edad fér-
til usuaria de meétodos anticonceptivos.
Actualmente, contamos con 450 mil 930
usuarios de los métodos disponibles. Por
otro lado, la proteccion anticonceptiva es
indispensable durante el puerperio. Tene-
mos una cobertura del 89,37 por ciento,
superior al 66 por ciento nacional. La par-
ticipaciéon del hombre en la toma de de-
cisiones reproductivas en el Estado va en
incremento. Alcanzamos 2 mil 16 vasecto-
mias, acciones que colocan al Estado en el
ler lugar nacional en el programa.

Iniciamos el proceso de certificacion
como Comunidad Promotora de la Salud
en 53 comunidades del Estado. Logramos
a la fecha 14 comunidades certificadas y
se han conformado 961 Comités Locales
de Salud.

Realizamos 44 mil 880 talleres de pre-
vencion y promocion con temas priorita-
rios como: alimentacion saludable, higiene
personal, prevencion de enfermedades
trasmitidas por vector, salud bucal, sa-
neamiento basico familiar, vacunas, pre-
vencion de adicciones, prevencion de en-
fermedades diarreicas, activacion fisica,
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entre otros. Otorgamos 3 millones 681 mil
982 de atenciones integrales independien-
temente del motivo de la consulta, que in-
cluyen a mujeres embarazadas, puérperas
y migrantes. Se han entregado 193 mil 282
cartillas nacionales de Salud, distribuidas
por edad: 20 mil 669 ninos, 38 mil 321 ado-
lescentes, 34 mil 457 mujeres, 18 mil 159
hombres y 11 mil 676 adultos mayores.

Contamos con 477 escuelas certificadas
como promotoras de la salud de nivel basi-
co y medio superior. Asimismo, orientamos
a 234 mil 769 escolares y 7 mil 897 docentes.

Con las unidades moviles de Orientacion
Alimentaria y Actividad Fisica, realizamos
14 mil 712 evaluaciones del estado nutri-
cio. Asimismo, otorgamos 7 mil 877 even-
tos educativos de alimentaciéon correcta,
6 mil 811 de actividad fisica, 5 mil 321 de
lactancia maternay 883 para el rescate de
la cultura alimentaria tradicional.

En el tema de salud bucal, realizamos 426
mil 612 consultas de 1.2 vez y subsecuen-
tes. De estas, corresponden 46 mil 702 a
pacientes con tratamiento completo. Co-
locamos 223 mil 658 restauraciones, reali-
zamos 392 mil 135 controles de placa bac-
teriana, 294 mil 56 profilaxis y realizamos
dos semanas de salud bucal al afo.

Realizamos 107 mil 437 pruebas de detec-
cion de VIH, que resultaron en la detec-
cion de 310 casos nuevos. Logramos evitar
la transmision madre e hijo en un total de
once casos.

Respecto al programa de tuberculosis, ob-
tuvimos el l.er lugar nacional en los Indi-

cadores Caminando a la Excelencia 2015.
Identificamos 301 casos nuevos de tuber-
culosis, en los que otorgamos atencién y
tratamiento. Como parte de la atencidn,
realizamos detecciones de VIH y diabetes
mellitus debido a la asociacion que tiene
con la enfermedad.

Ademaés, aplicamos 954 mil 502 dosis de
vacuna antirrdbica canina para disminuir
el riesgo de trasmision al humano. Aplica-
mos 48 tratamientos antirrabicos directos
en humanos, ante el riesgo de presentar
rabia. Guanajuato es ejemplo nacional en
tratamiento antirrabico humano. Inicia-
mos al 1.73 por ciento del total de perso-
nas agredidas por animal sospechoso de
rabia, mientras que la media nacional es
del 22 por ciento. Realizamos 41 mil 9 este-
rilizaciones de caninos y felinos. Derivado
de estas acciones obtuvimos el l.er lugar
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nacional en Indicadores Caminando a la
Excelencia en 2015.

Con el objetivo de disminuir el riesgo de
enfermedades trasmitidas por vector, visi-
tamos 1 millén 234 mil 362 viviendas, y en
847 mil 150. De ellas, realizamos acciones
de control. Nebulizamos 43 mil 434 hec-
tareas para proteger a una poblacion de 3
millones 626 mil 964 personas, para limitar
la transmision del dengue, chikungunya,
zika y paludismo. Obtuvimos el 3.er lugar
nacional en indicadores Caminando a la
Excelencia en dengue.

Tamizamos 7 mil 23 pacientes que presen-
taron enfermedad diarreica aguda, con el
objetivo de vigilar el comportamiento epi-
demiolégico del colera. De igual manera,
verificamos la calidad del agua para con-

sumo humano, con un resultado del 98.8
por ciento de las muestras dentro de la
norma.

Ofrecemos atencion nutricia a mas de 12
mil 918 menores de nueve anos con des-
nutriciéon o bajo peso y alrededor de 28 mil
195 nifnos con sobrepeso u obesidad en las
Unidades Médicas de Atenciéon Primaria
a la Salud, Umaps, del Instituto de Salud
Publica del Estado de Guanajuato, Isapeg.
Favorecimos la adopcién de una alimen-
tacién correcta y prevenir problemas de
salud relacionados con la alimentacion, al
propiciar la equidad en la salud alimentaria
de la poblacion infantil del Estado.

Asimismo, realizamos mas de 221 mil 611
detecciones oportunas de nutricion en
menores de diez a diecinueve anos que
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acuden a consulta de 1.2 vez. Fortalecimos
la cobertura de los adolescentes con diag-
noéstico nutricio en las unidades de salud.
Otorgamos orientacion alimentaria a mas
de 41 mil 739 adolescentes con sobrepeso
u obesidad y 4 mil 961 con bajo peso.

Las enfermedades lisosomales clasifica-
das dentro de las poco frecuentes o raras
se han convertido en los ultimos anos en
un punto crucial dentro del Sistema de Sa-
lud. Hoy en dia, nos mantenemos en pri-
mer lugar a nivel nacional con pacientes en
tratamiento. Ademas contamos con cinco
unidades acreditadas para este servicio en
los Hospitales Generales de: Acambaro,
Celaya, Leodn, San Luis de la Paz y Pedia-
trico de Leon, lo que nos convierte en el
Estado con el mayor numero de unidades
médicas acreditadas en el servicio de en-
fermedades lisosomales.

Continuamos con capacitacion continua
del personal médico y paramédico en las
unidades médicas del Isapeg, con la in-
tencion de lograr un diagnoéstico tempra-
no que nos permita la atencion oportuna
para mejorar las condiciones de vida de los
pacientes con alguna de estas enfermeda-
des; asi como preparar a nuestro perso-
nal en las unidades médicas acreditadas
para el manejo y tratamiento especifico en
cada una de la enfermedades para los que
esta acreditado.

Contamos con diez salas de lactancia ma-
terna en el Estado, ubicadas en los hospi-
tales de Acambaro, Dolores Hidalgo Cuna
de la Independencia Nacional, Materno de
Celaya, Materno de San Luis de la Paz, Ma-
terno Infantil de Irapuato, Materno Infantil

Leodn, Salamanca, Salvatierra y Silao de la
Victoria y Hospital Comunitario de Yuriria.
Beneficiamos alrededor de 8 mil 352 muje-
res y recién nacidos. Asimismo capacita-
mos a mas de 1 mil 855 profesionales de
la salud en el tema de lactancia materna

y logramos la formacion de 1 mil 182 vo-
luntarios como promotores de la lactancia
materna en unidades de la Secretaria de
Salud. Ofrecimos orientacion a 30 mil 564
mujeres en lactancia.

Como parte de las acciones de prevencion
en adicciones, realizamos 133 mil 433 ta-
mizajes de riesgo psicosocial a jovenes de
doce a diecisiete anos, apoyados por las
unidades de l.er nivel de atencion. Aten-
dimos a 7 mil 686 pacientes a través de
38 mil 502 consultas. Instrumentamos
ademas, acciones de promocion de pre-
vencion del consumo de tabaco, alcohol y
otras drogas con una participacion de 416
mil 646 adolescentes.

QuiNTO INFORME DE GOBIERNO 2017 B3I



32

IMPULSO ATU

CALIDAD DE VIDA

Promovimos la certificacion de espacios li-
bres de humo de tabaco para la proteccién
de los no fumadores. Certificamos un total
de 433 espacios entre publicos y privados.

Entre las acciones de prevencion y aten-
cion a la violencia familiar, sexual y de gé-
nero, realizamos 199 mil 550 herramientas
que nos permitieron detectar de manera
oportuna a 54 mil 526 mujeres mayores de
quince anos en situacion de violencia. De
ellas, 27 mil 246 iniciaron tratamiento psi-
cologico integral. Otorgamos un total de
136 mil 430 consultas especializadas.

Asimismo, fortalecimos la atencion inte-
gral a mujeres en situacion de violencia
con un incremento de nueve a veinte uni-
dades hospitalarias con servicio especia-
lizado de atencion a la violencia. Ademas
de las 84 unidades de l.er nivel de atencion
que forman parte de la Red de Salud Men-
tal en todo el estado de Guanajuato.

En la estrategia de reeducacion a victimas
y agresores de pareja, conformamos gru-
pos psicoeducativos en los municipios de
Acéadmbaro, Celaya, Guanajuato y Leon. 116
de estos grupos estan dirigidos a varones.
Participan 10 mil 610 personas en 2 mil 612
sesiones. 108 grupos estan focalizados en
mujeres, con 12 mil 074 participantes en 2
mil 517 sesiones.

Ademas, en acciones de prevencion de la
violencia constituimos 135 grupos de pre-
vencién en el noviazgo, 89 grupos en el
ambito comunitario en los adolescentes y
101 grupos en las adolescentes. Logramos
impactar en 40 mil 458 adolescentes: 20
mil 985 mujeres y 19 mil 473 hombres.
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La atencion de las personas con riesgo de
suicidio representa una prioridad. Hemos
atendido de manera oportuna a 23 mil 883
pacientes que presentaron dicha situa-
cién de riesgo. En las salas de urgencias de
nuestras unidades de Salud, atendimos a
523 pacientes que presentaron intentos de
suicidio. Asimismo, fortalecimos las accio-
nes de las 44 redes municipales de preven-
cién de la conducta suicida con planes de
trabajo de manera transversal.

Con la finalidad de atender a los guana-
juatenses en el Estado, en el resto del pais
y en Estados Unidos de Norteamérica, el
centro telefénico para la atencidn de crisis
psicologicas ha brindado atencion oportu-
na mediante 3 mil 742 llamadas. El servicio
recibe llamadas sin costo desde cualquier
punto del pais en el numero 01 800 29
00024 y desde Estados Unidos de Norte-
américa en el numero 1 877 223 7725. La
atencion es brindada por profesionales de
la salud mental las 24 horas del dia los 365
dias del ano.

Analizamos 14 mil 498 muestras de agua,
alimentos, bebidas, ceramica y juguetes
a través del Laboratorio Estatal de Salud
Publica. Efectuamos diversos analisis mi-
crobiolégicos y fisicoquimicos, los cuales
se encuentran autorizados por la Comi-
sion Federal de Proteccion contra Riesgos
Sanitarios. Renovamos esta autorizacion
luego de concluir satisfactoriamente un
proceso de supervision de aplicacion de
la norma mexicana NMX-EC-17025-IM-
NC-2006 para las técnicas de laboratorio
por parte de personal experto técnico.
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Mejoramos la proteccion contra riesgos
sanitarios de la poblacion guanajuatense
a través de la implementacidén y autoriza-
cion ante la Comisidon Federal de Protec-
cion contra Riesgos Sanitarios, Cofepris,
de las técnicas de laboratorio para la de-
terminacion de Listeria monocytogenes,
organismos coliformes fecales y totales,
Escherichia coli, Salmonella spp y Sta-
phylococcus aureus, bajo la nueva nor-
ma oficial mexicana NOM-210-SSA1-2014.
Con la implementacion de estas técnicas
haremos un monitoreo mas efectivo de la
calidad microbioldgica de alimentos, aguas
y bebidas en toda la entidad.

Invertimos $700 mil pesos en la adquisi-
cién del equipo Vitek 2 Compact para rea-
lizar de manera automatizada el proceso
de identificaciéon de los microorganismos

patogenos listeria monocytogenes, es-
cherichia coli, vibrio cholerae, vibrio pa-
rahaemolyticus, staphylococcus aureus y
salmonella spp, con la finalidad de ampliar
la capacidad de deteccion para mas de
trescientas especies de microorganismos
en caso de brote sanitario. Con la adqui-
sicion de este equipo es posible obtener
resultados de dicho proceso en un dia; con
ello redujimos dos dias de pruebas para
la entrega de resultados de analisis para
identificacion de microorganismos pato-
genos.

Con la finalidad de resguardar la salud de
la poblacién, implementamos importantes
acciones en materia de proteccion sanita-
ria. Realizamos 35 mil 472 visitas a: indus-
trias y establecimientos de elaboracién y
venta de hielo, alimentos y bebidas, siste-
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mas de abastecimiento de agua potable,
farmacias, boticas y establecimientos que
prestan servicios de atencion médica, asi

como talleres de alfareria.

Realizamos la toma de 13 mil 400 mues-
tras de alimentos, bebidas, hielo, agua po-
table y productos de alfareria. Asimismo,
en los sistemas formales de abastecimien-
to de agua para uso y consumo humano,
realizamos 624 determinaciones de meta-
les pesados en pozos y 35 mil 805 determi-
naciones de cloro residual libre en tomas
domiciliarias.

Con la finalidad de disminuir la desnutri-
cion intrahospitalaria, se realizan tamizajes
de riesgo nutricio para una intervencion
oportunay especifica en los pacientes que
lo requieran. Valoramos 10 mil 223 pacien-
tes, de los cuales 5 mil 900 resultaron sin

34 ™ GOBIERNO DEL ESTADO DE GUANAJUATO

riesgo nutricio, lo que representa un 58
por ciento, y 4 mil 323 pacientes resulta-
ron con riesgo nutricio, lo que representa
un 42 por ciento.
Adicionalmente, realizamos intervencio-
nes nutricias como es el caso de nutricion
parenteral y nutricion entera a los pacien-
tes hospitalizados.

A través de la Comision de Cultura Fisica
y Deporte, CODE, realizamos evaluaciones
médico funcionales a 2 mil 285 usuarios,
donde estimamos diferentes variables que
permiten el diseno e implementacion de
programas de medicina, actividad fisica y
nutricional.

Calidad y calidez en servicios
de Salud

En seguimiento al Convenio de Coordina-
cion y Colaboracion entre el Isapeg y el
Instituto Nacional de Perinatologia, que
tiene el objetivo de mejorar la calidad en la
atencion de la salud reproductiva, con ca-
torce unidades de salud regionalizadas en
los Hospitales Maternos de Celaya y San
Luis de la Paz y Materno Infantil de Ira-
puato, capacitamos 353 colaboradores en
el curso HOPES (Hemorragia Obstétrica,
Preeclampsia, Eclampsia y Sepsis) para la
atencién a la salud materna. Asi también,
dentro de la estrategia integral actualiza-
mos 4 mil 87 personal de Salud en temas
como medicina preventiva materno fetal,
emergencia obstétrica, neurodesarrollo
infantil, salud mental, entre otros temas.

Para contribuir a elevar la calidad de los
servicios de Salud en el Estado, prioriza-
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mos las acciones de capacitaciéon en la
prevencion del conflicto, a través de la
participacion y acercamiento con los Co-
legios Municipales y Estatales de Profesio-
nistas del area de ciencias de la Salud, en
colaboracién con las autoridades educa-
tivas, las reguladoras de profesiones, asi
como las sanitarias correspondientes. A
través de reuniones regionales estas ins-
tancias de manera integral proporcionan
instrumentos a los prestadores de servi-
cios de Salud que inciden en la mejora de
la atencion.

Participamos activamente con la facultad
de medicina de la Universidad de Guana-
juato, donde cada fin de cursos realizamos
modulos de capacitacion en la prevencion
y actualizacion de temas médico legales
con los alumnos de ultimo grado de la divi-
sion de ciencias de la Salud, campus Leon.

Organizamos 88 eventos de capacitacion
en materia de desarrollo humano. Entre
estos se cuentan cursos, talleres, platicas
y sesiones de trabajo, con la participacion
de 1 mil 584 trabajadores del Isapeg.

Actualizamos a 7 mil 710 profesionales de
la Salud de Guanajuato. Logramos un in-
cremento del 124.3 por ciento respecto al
mismo periodo 2015, en la actualizacion
en temas prioritarios de salud, a personal
médico y paramédico del sector Salud de
Guanajuato.

Se logré el 91.4 por ciento en el seguimien-
to de acuerdos interinstitucionales e in-
tersectoriales de los grupos de trabajo del
Isapeg.

Impartimos platicas mensuales para un
total de 985 asistentes en el ano, entre
médicos y personal de laboratorio para
la capacitacién sobre temas de medicina
transfusional y el uso adecuado de los he-
moderivados.

Por 4.° ano consecutivo, revalidamos los
certificados de excelencia en el control
de calidad en serologia para enfermeda-
des infecciosas transmisibles por via san-
guinea, asi como en inmunohematologia,
emitidos por diferentes instancias certifi-
cadoras nacionales. Con lo que la calidad
de los productos sanguineos que propor-
cionamos continua siendo garantizada.

Garantizamos la confiabilidad de los resul-
tados de los andlisis de laboratorio efec-
tuados para vigilancia sanitaria y epide-
mioldgica mediante la recertificacion bajo
la norma internacional ISO 9001:2008.

Impulsamos la capacitacion profesional
del personal del Laboratorio Estatal de
Salud Publica mediante la imparticion de
diecisiete cursos en materia de asegu-
ramiento de calidad, implementacién de
nuevos diagnodsticos de laboratorio y ac-
tualizacion de técnicas de laboratorio vy li-
neamientos operativos. Tuvimos una asis-
tencia de 71 personas.

Actualmente, se encuentran activos y en
operacién 168 grupos de Adolescentes
Promotores de Salud en el Estado, inte-
grados por 3 mil 94 adolescentes. Asimis-
mo desarrollamos acciones encaminadas
a fortalecer habitos de vida saludables. De
ellas destaca la Semana Nacional de Salud
de la Adolescencia, que es una estrategia
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del Programa de Atencidn a la Salud del Adolescente. Esta se disend con el propdsito
de intensificar acciones de informacion y orientacion, al ofertar servicios al grupo de
poblacion de diez a diecinueve anos de edad. Contamos con la participacion de organis-
mos publicos, privados y de la sociedad civil organizada en estas acciones.

Fortalecimos la prestacion de los servicios de Salud, de las unidades rurales que no
contaban con médico pasante en servicio social. Mediante la contratacion de 41 médi-
cos generales sustitutos de pasantes, brindamos atencion a los habitantes de las co-
munidades de los municipios de Acambaro, Atarjea, Doctor Mora, Dolores Hidalgo Cuna
de la Independencia Nacional, Jerécuaro, Ocampo, San Diego de la Unién, San Felipe,
San José Iturbide, San Luis de la Paz, San Miguel de Allende, Santa Catarina, Victoria y
Xichu.

Impulsamos la orientacion de los factores de riesgo y medidas de prevencion de acci-
dentes de transito a 69 mil 906 personas. Capacitamos 3 mil 193 personas como opera-
dores en la atencién de urgencias.

Llevamos a cabo las campanas Semana Santa, Verano Seguro, temporada invernal se-
gura -con el operativo Guadalupe Reyes-, Evita Comportamientos Riesgosos y B3jale.

36 m GOBIERNO DEL EstaADO DE GUANAJUATO



IMPULSOATU

CALIDAD DE VIDA

Logramos 1 mil 800 emisiones en televi-
sion y 2 mil 160 emisiones de radio sobre
el uso del casco en motociclistas, exceso
de velocidad, alcohol y conduccién. La in-
versién es de $1 millén 186 mil 893 pesos.

Logramos el 100 por ciento de la instala-
cion de los comités de Cuidados Paliativos
en las 41 unidades hospitalarias, los cuales
tienen el objetivo de apoyar y orientar a los
pacientes en situaciones vulnerables.

Realizamos cuatro reuniones formativas
tituladas Cuidados Paliativos Modelos
de Atencidn, en cuatro zonas del Estado:
Celaya, Leon, San Luis de la Paz y Valle de
Santiago, con el objetivo de formar al per-
sonal en el modelo de atencion del pacien-
te terminal y su familia. Esto a través de
la atencion integral de los cuidados palia-
tivos. Ademas se formaron en las unidades
hospitalarias, equipos multidisciplinarios
de atencion compuestos por: un médico,
una enfermera, un psicélogo, un nutriolo-
go, una trabajadora social y un gestor de
Seguro Popular. Asi se logroé cubrir el 82.9
por ciento de las 41 unidades hospitalarias
con los que cuenta la Secretaria de Salud.

Replicamos 55 ocasiones el curso de ca-
pacitacion de Cuidados Paliativos para
el Ler nivel de atencion, impartido por el
Consejo de Salubridad General. Contd con
1 mil 610 asistentes de las distintas uni-
dades de Salud como son: Caises, Cessa,
Umaps v jurisdicciones sanitarias de todo
el Estado.

En conmemoracién de la Semana de Cui-
dados Paliativos celebrada del 3 al 8 de
octubre, impartimos eventos formativos

de difusion y concientizacion en materia
de cuidados paliativos sanitarios, median-
te cursos, talleres, conferencias, cine de-
bates y murales informativos. Participaron
670 asistentes.

Los servicios de alimentacion de los hos-
pitales de la Secretaria de Salud tienen
como politica institucional proporcionar
alimentos nutricionalmente balanceados.
Servimos 1 millén 408 mil dietas. Para ga-
rantizar la inocuidad de estas, se capacito
al 100 por ciento del personal en los ser-
vicios de alimentos de los hospitales en la
Norma Oficial Mexicana 251 de manejo hi-
giénico de los alimentos.

Capacitamos a cincuenta miembros de los
departamentos de nutricion en técnicas
dietéticas, asi como a los jefes del depar-
tamento de nutricion de los hospitales del
Isapeg en temas relacionados con admi-
nistracion en servicios de Salud.

Emprendimos acciones y actividades en
materia de enfermeria, a fin de contribuir
al mejoramiento de la calidad y eficiencia
de los servicios de atencion a la salud, de-
sarrollo y superacién del personal.

Contamos con veinte clinicas de heridas.
Con estandares 6ptimos de cuidados y
control de insumos, en las cuales hemos
atendido a 44 mil 732 pacientes.

Asimismo tenemos 21 clinicas de catéter
con procedimientos especificos y estan-
dares de cuidado con apego a la NOM-
022-SSA3-2012, en la que atendimos a 10
mil 711 pacientes.
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Contamos con 567 unidades acredita-
das en el Catalogo Universal de Servicios
Esenciales de Salud, que representan el 99
por ciento de las unidades que requieren
acreditacion. Con lo que fortalecemos la
calidad en la prestacion de los servicios de
salud en el Estado.

Continuamos evaluando la calidad en la
atencion médica, a través del Sistema de
Indicadores de Calidad en Salud, Indicas.
Mantuvimos un tiempo promedio para re-
cibir la consulta por debajo del tiempo es-
tandar: 21.1 minutos para el medio rural y
20.1 para el medio urbano.

Fortalecimos la participacion de la ciuda-
dania, al aumentar a 509 las unidades con
Aval Ciudadano, lo que representa que en
un 89 por ciento de unidades se trabaja
mediante este vinculo con la ciudadania
para mejorar la percepcion de la poblacion
guanajuatense por la calidad de la aten-
cidn, a través de las propuestas y cartas
compromiso.

Gracias a las gestiones realizadas por los
grupos voluntarios y a los benefactores que
han contribuido con la asistencia social, fa-
vorecimos a 1 millon 484 mil 306 personas.

Gracias a la colaboracion de la ciudadania,
realizamos la rehabilitacion de los banos
ubicados en el Albergue de Guadalupe del
Hospital General de Uriangato. Asimismo
promovimos espacios de difusion y procu-
racion de fondos en dieciséis Bazares de
Todo Corazon en eventos académicos en
el estado de Guanajuato. Con la partici-
paciéon ciudadana formamos tres nuevos
grupos voluntarios en los hospitales: Pe-
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diadtrico de Leon, Regional de Alta Especia-
lidad del Bajio, Hraeb y Hospital General de
Salamanca.

Llevamos a cabo el 100 por ciento de las
reuniones programadas del Consejo Téc-
nico y el Consejo Directivo, con un total de
79 acuerdos. Ello permite que las institu-
ciones y asociaciones participantes uni-
fiquen criterios de prevencién, diagndsti-
co y tratamiento, acordes con las nuevas
guias de manejo en un marco de respeto
de los Derechos Humanos y un trato digno
de las personas que viven con el virus de la
inmunodeficiencia humana, VIH.

Organizamos la 1.2 reunion extraordinaria
de los Consejos Técnico y Directivo para
celebrar y difundir el Premio Lazo Rojo que
otorga cada dos anos el Programa Con-
junto de las Naciones Unidas para el VIH-
Sida, Onusida, a organizaciones de la so-
ciedad civil que trabajan en la comunidad.
Fue elegido, entre aproximadamente dos-
cientos candidatos de diferentes paises,
el Colectivo Seres A.C. por su trabajo en
comunidad, hecho que destaca la sinergia
del trabajo de la sociedad civil y las insti-
tuciones de salud, para beneficio de la po-
blacion afectada por la infeccion.

Dotamos a las organizaciones de la socie-
dad civil que participan en las sesiones del
Consejo de cuatrocientos mil preserva-
tivos y 2 mil 500 pruebas rapidas para la
deteccion de anticuerpos contra el VIH.
Estas acciones permiten detectar pobla-
cidén en riesgo y altamente vulnerables
para adquirir infecciones por el Virus de
la Inmunodeficiencia Humana y otras de
transmision sexual.
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Organizamos las primeras Jornadas VIH-
Sida e Infecciones de Transmisién Sexual
como compromiso de los Indicadores Ba-
sicos Interinstitucionales, Ibis, del Colegio
de Médicos del Estado de Guanajuato. Lo-
gramos la actualizacién de 183 profesio-
nistas de las instituciones publicas y priva-
das en temas como: revision de la Norma
Oficial Mexicana para la Prevencién y con-
trol del VIH-Sida, Enfoque Sindromatico
de las Infecciones de transmision Sexual,
ITS, manifestaciones bucales del paciente
con VIH, salud y derechos humanos.

Enviamos a medios de comunicacién ma-
siva una serie de boletines informativos
con diferentes temas para la prevenciéon
y atencion de enfermedades como: infec-
ciones respiratorias, diarreicas, golpe de
calor, obesidad, hipertension, cancer en

la infancia, dengue, hepatitis, cancer de
mama y cervico-uterino, diabetes, desnu-
tricion, adicciones, entre otras.

Asimismo mediante estos espacios gratui-
tos, difundimos y promovimos la donacién
de 6rganos y de sangre, la participacion de
la poblacidon en las tres Semanas Naciona-
les de Salud que hay al ano, impulso a la
infraestructura hospitalaria, recomenda-
ciones para una alimentacion saludable,
activacion fisica, la realizacion de cursos y
jornadas de capacitacion del personal mé-
dico, los servicios de emergencia y en ge-
neral los servicios integrales de Salud que
se ofertan a través de todas las unidades
de Atencion Médica.

Programamos dieciocho campanas en
medios de comunicacién con temas de
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prevencion y promocion de la salud, en-
tre las que destacan: dengue, donacién de
sangre, calidad en los alimentos, preven-
cion de humo en el hogar, lactancia mater-
na, planificacién familiar, salud mental y
prevencion de obesidad entre otros.

Conmemoramos el centenario del Hospi-
tal General de Ledn, el hospital méas grande
del Estado. Difundimos a través de medios
impresos y electronicos, radio, television,
prensa e internet los alcances que ha teni-
do a lo largo de cien anos.

Con el propédsito de impulsar la capaci-
tacion del personal del sector Salud, di-
fundimos la realizacion de la 2.a edicion
del Coloquio Integral en Salud en medios
impresos. Es importante que la poblacion
conozca la gran variedad de servicios que
ofrecemos a través de las unidades de Sa-
lud. Por esta razon, difundimos mas de 1

40 m GOBIERNO DEL EstaDO DE GUANAJUATO

mil 500 unidades de DVD que contienen
capsulas informativas con los principales
temas de salud, en las mas de 600 unida-
des que conforman la Secretaria de Salud.

Mediante la implementacion de cursos,
a través del Isapeg propiciamos
macién de 31 nuevos especialistas: cinco
en anestesiologia, dos en cirugia general,
cinco en ginecologia y obstetricia, tres en
imagenologia diagnostica y terapéutica,
tres en medicina interna, seis en pediatria,
dos en neonatologia, tres en traumatolo-
gia y ortopedia y dos en psiquiatria.

la for-

Contamos con 1 mil 901 profesionales de
la salud que realizan su servicio social en
las disciplinas de: medicina, odontologia,
enfermeria, nutricion, psicologia, terapia
fisica, terapia inhalatoria, puericultura, op-
tometria y trabajo social.
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Mediante la implementacion de 361 cursos
de capacitacion en diversos topicos, he-
mos fortalecido la actualizacidon de 16 mil
871 asistentes, entre ellos: médicos, en-
fermeras, nutridlogos y trabajadoras so-
ciales en contacto directo con pacientes.
Brindamos con ello servicios de salud de
calidad.

Con la finalidad de fortalecer la atencién
del recién nacido y de la madre durante el
parto, hemos recibido de organizaciones
civiles la donacién de manuales, equipo y
maniquies. Realizamos dos cursos de ca-
pacitacion y con ellos la formacién de 48
instructores en los cursos: Ayudando a los
Bebés a Respirar; 63 instructores en los
cursos: Ayudando a las Mamas a Sobrevi-
vir; y la integracion de un programa de ca-
pacitacion a médicos y enfermeras.

Realizamos el Coloquio Integral en Salud.
Se contd con la participaciéon de 3 mil 863
personas, donde se obtuvieron los siguien-
tes resultados: 152 ponentes nacionales y
extranjeros de la mas alta calidad, 9 con-
ferencias magistrales por altos funciona-
rios federales, 15 talleres, exposicion de
carteles y el Foro Estatal de Investigacion.

En seguimiento a la implementacion de las
guias de practica clinica para ayudar tan-
to al profesional como al paciente a tomar
las decisiones adecuadas cuando enfren-
te a una enfermedad o condicién de salud
determinada, capacitamos en 16 mil 547
guias de l.er nivel, 1 mil 10 de 2.2 nivel y 111
en capacitaciones en unidades de especia-
lidad. Asimismo, capacitamos a 1 mil 282
personas a este respecto en enfermeria.

Contamos con una Plataforma de Registro
de Protocolos de Investigacion, que cuen-
ta con 160 proyectos registrados. De ellos,
110 corresponden a la SSG y cincuenta a
los que se encuentran en desarrollo en
universidades en el Estado.

En coordinacion con la Direccion General
de Recursos Humanos de la Secretaria de
Finanzas, Inversion y Administracion es-
tablecimos el Aula Virtual de la SSG, que
es una herramienta de capacitacién para
facilitar el manejo de la informacién y de
los contenidos derivados de los temas por
tratar, mediada por las nuevas tecnolo-
gias de la informacion y la comunicacion.
Esta herramienta promueve un proceso de
aprendizaje mas estimulante y motivador
que las herramientas tradicionales, con el
proposito de mejorar las competencias de
la fuerza de trabajo y las précticas de la
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salud publica, para la mejora continua en
el desempeno de los programas de educa-
cidén permanente en salud.

Realizamos 42 auditorias: financieras, de
desempeno, operativas, integrales y de
control interno con el objetivo de vigilar la
correcta utilizacion de los recursos huma-
nos, materiales y financieros a fin de mejo-
rar la atencion en salud proporcionada a la
poblacion guanajuatense.

Obtuvimos el registro ante el Comité Hos-
pitalario de Bioética del 100 por ciento de
hospitales del Isapeg y del 95 por ciento
de los hospitales privados del estado de
Guanajuato.

Impulsamos activamente la participacion
ciudadana y establecimos programas de

42 ®m GoOBIERNO DEL EsTaDp0 DE GUaNAJUATO

mejoramiento de la gestion en las insti-
tuciones publicas. Para el caso de la Co-
mision Estatal de Conciliacion y Arbitraje
Médico, Cecamed, destacan el Modelo del
Paciente Participativo, la Certeza Juridica
en los servicios de salud, el desarrollo de
estrategias interinstitucionales y el incre-
mento de la participacion de los profesio-
nistas, colegios y asociaciones para con-
tribuir a mejorar la calidad de la prestacion
de los servicios de salud en el Estado, con
la finalidad de lograr un mayor posiciona-
miento de esta Comision en la entidad.

Implementamos el Modelo de Pacien-
te Participativo. Este modelo tiene como
proposito establecer los criterios minimos
necesarios que un ciudadano debe cono-
cer del Sistema de Salud para establecer
una relacion de participacion mutua con
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los prestadores de servicios de salud. Se
adapto la Guia del Paciente Participativo
al estado de Guanajuato y dos folletos de-
nominados Yo, Paciente Participativo. Se
ha realizado la promocidn y difusion de los
mismos a través de talleres enfocados a
grupos organizados de pacientes y volun-
tariados de los hospitales publicos.

Cohesion Social

Impulso a la infraestructura
y servicios para el desarrollo
comunitario y regional

Realizamos la primera etapa de la moderni-
zacion del camino San Anton - EL Carricillo,
en el municipio de Atarjea, para beneficio
de las 175 familias de estas comunidades
indigenas. Participamos con una inversién
convenida de $6 millones 23 mil 895 pesos.

Reconocemos en los Pueblos Indigenas
una invaluable variedad de culturas, tradi-
ciones, lenguas e historia que dan identi-
dad a México y a nuestro estado de Gua-
najuato.

Gracias al trabajo coordinado entre estas
comunidades y la actual administracién
estatal, beneficiamos a 2 mil 483 familias
indigenas, mediante la realizacion de 72
obras y acciones. Ello representa una in-
versiéon de $104 millones 32 mil 810 de pe-
Sos.

Ejemplo de lo anterior es la construccion
del Sistema de Alcantarillado Sanitario en
la localidad Indigena La Huerta, en el mu-
nicipio de San Miguel de Allende, con lo

que beneficiamos a 172 familias a través de
una inversion de $ 14 millones 213 mil 400
pesos.

Con el objetivo de promover la competiti-
vidad econdmica e incentivar las capaci-
dades productivas en los municipios que
comprenden las Zonas Metropolitanas del
Estado, impulsamos el desarrollo regio-
nal de las mismas mediante la asignacion
de recursos para ejecucion de obras de
infraestructura urbana, construccion de
bulevares y avenidas, estudios técnicos,
proyectos ejecutivos y programas de or-
denamiento territorial. La inversién total
ascendio a $467 millones 594 mil 476 pe-
sos, distribuida en las cuatro Zonas Metro-
politanas de la entidad.

Para coadyuvar en el aprovechamiento de
las ventajas geogréficas de la Zona Me-
tropolitana de Ledn, se realizan proyectos
ejecutivos y obras de construccion para la
modernizacion de su infraestructura ca-
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